Vliv modernich komunika¢nich technologii na mezilidskou komunikaci

K sepsani této uvahy mne vedlo nékolik otazek nad, kterymi jsem jiz diive sam pro sebe
pfemyslel. Mnohdy jsem ve svych rozjimani doSel k nazoru, Ze moderni moderni komunikacni
prostiedky mohou vyrazné devalvovat hodnotu sdélovanych slov, stejn¢ tak jako lidskou blizkost
obecné. Na zacatek bych ale nahlédl do historie, do doby vyndlezu komunikac¢niho prostfedku,
ktery nés stale obklopuje a stale se modernizuje.

Druhého Cervna 1875 byl postaven prvni telefon Alexandrem Grahamem Bellem. Nebudu
zde rozebirat technické detaily ani legendy, které se ke vzniku telefonu vazou. Dilezité je fici, ze
ptvodni Belliv zamér byl vytvofit jen jakysi rozhlas po draté, ktery by na postach a Zeleznicich
nahradil telegraf. Bohuzel jako takovy byl telefon odmitnut, nebot’ telegraf se ukazoval pro dalkové
pfenosy jako mnohem spolehlivéj$i nez pfenos hlasu telefonem. Bell a jeho spolupracovnici si
uvédomili, ze telefon neni cil ale prostfedek, ze neni dualezit¢ co lidem nabizi ale co lidem
zprostiedkuje. Ano, telefon se stal uspéSnym az kdyz byl nabizen jako néco co ¢lovéku umozni byt
ve spojeni s blizkymi, ptateli ¢i obchodnimi partnery. Najednou bylo mozné slyset hlas nékoho az
dosud nedostupného, velmi blizko a rozmlouvat s nim jako kdyby stil vedle nas. Neni potieba
zduraziiovat jak uspésné rozhodnuti Bell ucinil. Od doby tohoto vyndlezu maji lidé nekonecnou
potiebu byt pfipojeni k jakémukoliv médiu, na kterém je pripojen jest¢ nékdo jiny.

Bohuzel tato ,,stale on-line* praxe sebou piinasi nékolik nepiijemnych fenomént, které maji
nekolik spole¢nych jmenovatelll. Jeden z nich je dle mého nazoru strach. Kolikrat zaznéla véta ,, az
tam dojedete dej mi vedet, Ze jste v poradku “ nebo velmi podobna ,,zavolej kdy se vratis at' nemam
strach* nebo velmi popularni ,, dlouho jsi se neozval/a, je vSechno v poradku? . Stal se snad svét

wevr

wevr

s ptichodem telefont mobilnich, ,, Kde jsi, je vsechno v poradku? “ ,,Neboj, uz jsem v nasi ulici —
parkuju . Paranoia dosla tak daleko, ze uz své blizké nenavstévujeme jen v pfedpokladany cCas
doma ,, Ted’ mu/ji nevolej, chodi z prace az po paty* ale nyni uz své okoli kontrolujeme kdykoliv a
kdekoliv. Dfive pokud nebylo mozné nékomu se dovolat v pét hodin, tak bylo zjevné zZe je asi jesté
na cest¢ z prace. Dnes uz situaci pro jistotu mobilné kontrolujeme od piil ¢tvrté at’ je osoba pfi cesté
domu ve vétsim ,,bezpeci®.

Dalsi vlastnosti, kterou ,,on-line Silenstvi® podporuje, je urcitd nesamostatnost. Nez by se
clovek zamyslel, radsi Sestkrat zavola. Nikdo si nedohodne pfesné misto ani ¢as srazu, vSechno se
,upfesni béhem dne* ironicky Ize jen dodat, pokud to baterie a signal dovoli. A tak telefon stale
zvoni a zvoni, a nezbyva nez ho vypinat v ptipad¢ kdy ¢lovek potiebuje také chvilku pro sebe. A tak
zvySujeme strach téch, co nas ,, ted’ musi nutné slyset* a nebo nervozitu téch, kteti ,, se potrebuji v
rychlosti na néco zeptat “.

Posledni fenomén se tyka spiSe SMS zprav E-maili a ICQ. VSechna tato textove orientovana
média postradaji néco co by se dalo nazvat jako emocni naboj. Kolik nepiijemnosti jiz clovek fesil,
kdyz vtip byl pochopenjako urdzka nebo lehka nadsédzka vzbudila plané nad¢je? Textova
komunikace je mnohdy vnimana jako ,light“ verze komunikace néco rychlého, mozna trochu
neosobniho, jako letmy polibek nebo tlachani pted Skolou. Néco co protistranu tolik neotravuje
kdyz ji chcete néco sdélit. Bohuzel tento zpisob komunikace trochu devalvoval obsah sdé¢leni.
Mnoho lidi se uchyluje ke sdélovani ,nepfijemnych® zprav touto formou. Clovék nemusi nic
vysvétlovat a piesto dostoji slusnosti a nehraje ,,mrtvého brouka®. Zenskéa &ast obyvatelstva zase
stale vysild pozadavek ,,pi§ mi*“. Je jedno co, jen svym zendm prosté piste. Proc? Jakou ma takové
sdéleni cenu?

Omlouvdm se Ctenafi, ze mé zamysleni vyznélo trochu kriticky ke komunika¢nim
prostiedkiim soucasnosti. Pfiznavam se, Ze i ja jsem obéti on-line Silenstvi a v§e vySe popsané plati i
pro mé. Snazim se ale nad vécmi stale trochu pfemyslet abych mél vzdy, byt jen minimalni ale
ptesto nadhled — ten se bude hodit vzdycky.
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